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改正個人情報保護法施行に伴うご対応について 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改正個人情報保護法施行開始に伴うポリシー変更 

2022年4月1日改正個人情報保護法施行開始に伴いGoogle社のポリシーが変更に 

 
Google社が発行する個人関連情報（PRI）の利用に関して  

Google アナリティクス  
利用事業者 Google社からPRIを提供 

条件② 

「発行したPRI」と「個人を特定できる情報」を統合することは原則禁止 

ただし、以下の場合は統合可能 

● 法律に則った方法でユーザーから同意を得る 

● Google社に同意に関する処理についての完全な情報を提出 

　→お手続きの方法については後ほどご説明 

事業者保有個人情報  Google 広告 

条件① 

Google 広告と 

Google アナリティクスの 

プロダクト連携 

Google社が提供したPRIが、提供先にお
いて個人情報と紐づいて個人データとな
る場合に、本人同意が得られているかの
確認の義務が発生 

条件①②が揃うと、第三者提供に該当

https://support.google.com/platformspolicy/answer/11919029?hl=ja


CONFIDENTIAL 

改正個人情報保護法施行開始に伴うポリシー変更 

対応が必要なケースの具体例 

● 条件① 

○ Google 広告とGoogle アナリティクスを連携している 

● かつ、条件② 

○ Google アナリティクスで個人データとの紐付けが可能な状態となっている 

 

 

 

 

 
 

対応が不要なケースの具体例 

● Google 広告とGoogle アナリティクスを連携していない 

● 個人を特定できる情報を提供サービスで取得していない 

● 上記のような突合できるID等をGoogle アナリティクスに入れていない 

前回のご案内で漏れていた
条件

具体例① 
会員サイトにおいて、会員IDをハッ
シュ化してカスタムディメンションに入
れている場合 

具体例② 
BtoBサイトで、お問合せフォームか
らGAのクライアントIDを取得している
場合 

具体例③ 
他社CRMツール（個人情報保有）の
ユニークIDをGAに入れている場合 



CONFIDENTIAL  5

改正個人情報保護法施行に伴うご対応について 

対応が必要なGoogle プロダクト 

広告サービス

● AdMob
● Ads Data Hub
● AdSense
● Audience Partner API
● 認定バイヤー

● キャンペーン マネージャー 360
● ディスプレイ＆ビデオ 360
● 拡張コンバージョン

● ファンディング チョイス

測定サービス

● Google アナリティクス

● Google アナリティクス 360
● Firebase 向け Google アナリティクス

● Google カスタマー レビュー

● Google Data Studio
● Google オプティマイズ

● Google オプティマイズ 360
● Google タグ マネージャー

● Google タグ マネージャー 360

● Google アド マネージャー

● Google アド マネージャー 360
● Google 広告

● Google 広告カスタマー マッチ

● Google 広告の店舗での販売（直

接アップロード）

● 検索広告 360
● Waze Ads

前回の説明と異なる点

● 事業者様からの申請は Google 広告、またはGoogle アナリティクスどちらか片方のみの申請で OK
● タグマネージャー、オプティマイズ、データポータルの申請は不要（すでに申請済みの場合は訂正は不要）

● Ads Data Hub、DV360、CM360、ADM360をご利用の場合、申請が必要なケースが発生する場合があリますので、その場合は、

Google 広告担当または広告代理店までご相談ください。
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改正個人情報保護法施行に伴うご対応について 

対応方法 

● プロダクト毎で以下のフォームから申請が必要 

● Google Ads Data Protection Terms Troubleshooter 

 

 

Check

表示されたお問い合わせフォームのリンクから申請

https://support.google.com/policies/troubleshooter/9009584
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改正個人情報保護法施行に伴うご対応について 

↑2022/4/1と記載ください  

↑組織IDでもご登録可（GMPプロダクトのみ）  
　カンマ区切りで記入いただくことも可能  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事業者が収集する個人関連情報（PRI）の 

Google社による個人データとの関連付けについて 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Googleアナリティクスの利用する際のご注意事項 

事業者のGoogle アナリティクスの利用にあたり、Google社でPRIと個人情報との紐付けが発生するケー

ス 

● GA管理画面の「データ収集」にて「Google シグナル」を有効にしている場合 

○ ユーザー属性データの利用、Google広告連携には必要な機能 

 

 

 

 

 

 
 

提供元の事業者では個人関連情報で個人データに該当しないが、Google社において、個人データ

（Googleアカウント）との関連付けが発生します。 

この場合、事業者側では個人情報取得時の本人同意が得られていること等の確認が義務付けられて

おります。 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Googleアナリティクスの利用する際のご注意事項 

Googleによるユーザー同意の確保 

● ビジネスユーザー向け個人情報保護法に関するご案内 

▼以下概要 

○ Googleは必要な同意をデータ主体から取得している 

○ データ主体から同意を取得する方法 

■ Googleアカウント作成時、同意ボタンによる同意取得 

■ 『Google のサービスやお使いのデバイス全体を通じてデータを統合します。アカウント

の設定内容に応じて、たとえば検索や YouTube を利用した際に得られるユーザーの

興味や関心の情報に基づいて広告を表示したり、膨大な検索クエリから収集したデー

タを使用してスペル訂正モデルを構築し、すべてのサービスで使用したりすることがあ

ります。』 

○ 目的 

■ コンテンツや広告など、カスタマイズしたサービスの提供 

■ パフォーマンスの測定 

● 「Googleの個人関連情報の取扱いの詳細」は上記ページにてご確認 

 

https://business.safety.google/intl/ja/appi/
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おもてなしを科学する

この度はご迷惑をおかけして、申し訳ありませんでした。  

Googleアナリティクス360の運用・活用を通じて、成果最大化に貢献できるよう尽力してまいります。  

ご検討の程、何卒宜しくお願い申し上げます。  


